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Departamento MIGRACIONES

de Extranjeria CHILE
y Migracion

oFicioN 32621
ANT : Solicitud N° AB001T0002605.

MAT.: Solicitud de informacién Ley N° 20.285.

sAaNTiaco, 31 DIC 2028

DE : JEFE DEPARTAMENTO DE EXTRANJERIA Y MIGRACION
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

" _
Con fecha 01 de diciembre de 2020, se ha recibido la solicitud de acceso a la
informacion N° AB001T0002605, en la que expone lo siguiente:

"¢Cuantas consultas OIRS han llegado a la Subsecretaria del Interior y
Departamento de migracién y extranjeria en materia de regularizacién de nifios, nifias y
adolescentes migrantes venezolanos?”.

Al respecto, cabe advertir que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo, del
articulo 10, de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, éste ultimo *(...)
comprende el derecho a acceder a las informaciones contenidas en actos, resoluciones,
actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informaciéon elaborada con
presupuesto publico, cualquiera sea su formato o soporte”. En este sentido, debe destacarse
que la Ley N° 20,285, permite acceder a informacién que, al momento de la solicitud, obre en
poder del érgano de la Administracion Publica requerido, y esté contenida en algun soporte,
sin importar cual sea éste; siendo dable agregar que, en todo caso, el citado texto legal no
obliga a los organismos publicos a generar, elaborar o producir informacion, sino a entregar
la actualmente disponible.

Aclarado lo anterior, y en lo que concierne al requerimiento formulado en la especie,
esta autoridad no podra acceder a su solicitud en atencién a que, a modo de ejemplo, sélo
en el afio 2020 ingresaron a la plataforma SIAC (Sistema Integral para el Acceso a la
Informacion de la Subsecretaria del Interior), 84.522 solicitudes OIRS, de las cuales 40.628
corresponden a aquellas ingresadas como “consulta” en materias de competencia del
Departamento de Extranjeria y Migracion, las que no se encuentran sistematizadas por
materia, sino que se gestionan de acuerdo al orden de ingreso y al tipo de solicitud que
corresponda sea una consulta, sugerencia, reclamo o felicitacion, por lo tanto, generar dicha
cantidad de documentacién demandaria un proceso muy laborioso que irremediablemente
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obliga a distraer del cumplimiento de sus labores habituales a los funcionarios del
Departamento de Extranjeria y Migracién, quienes, en primer lugar, deben abocarse a la
recoleccion de lo requerido, para luego revisar el detalle de cada una de las solicitudes,
identificar lo solicitado por usted, en seguida, sistematizar y concordar dicha informacién
para, finalmente, tachar aquellos datos sensibles o datos de terceros que pudieran verse
afectados, lo cual, sumado al alto numero de solicitudes que componen su requerimiento,
tendria como consecuencia inequivoca un entorpecimiento del normal y debido
funcionamiento de este organismo, puesto que requiere de un funcioairo destinar, alrededor
de 1.600 horas habiles so6lo para responder a su consulta, distrayéndolo de sus labores
regulares que justamente son dar respuestas a las solicitudes ingresadas a la plataforma en
cuestion, alejandose asi del espiritu de la Ley N° 20.285. De este modo se configura la
reserva prevista en el articulo 21 N° 1, letra c), de la Ley de Transparencia, que expresa:
“Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado nimero de actos
administrativos o sus antecedentes o cuya atencién requiera distraer indebidamente a los

funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales”.

En este mismo orden de ideas, el articulo 7° del Reglamento de la Ley N° 20.285,
sefiala que “se considera que un requerimiento distrae indebidamente a los funcionarios
cuando su satisfaccion requiera por parte de éstos, la utilizacién de un tiempo excesivo,
considerando su jornada de trabajo, o un alejamiento de sus funciones habituales”, lo cual
sucede en los términos sefialados en el parrafo que antecede.

A mayor abundamiento, es dable sefalar la decision del Consejo para la
Transparencia en los roles C797-18, C113-18 y C1566-18, donde indica que la causal de
reserva o secreto prevista en el articulo 21 N° 1, letra c), de la Ley de Transparencia,
concurriria cuando el conjunto de actividades para dar respuesta a los requerimientos es de
una entidad tal, que afectaria el debido cumplimiento de las funciones del érgano reclamado,
puesto que poner a disposicion del reclamante los antecedentes solicitados, implicaria la
utilizacién de un tiempo excesivo, considerando los recursos institucionales que deben
destinarse, razonable y prudencialmente, a la atencién de los requerimientos generados por
la Ley de Transparencia.

De este modo, cumplir con la entrega de informacién indicada en su requerimiento,
atentaria contra el Principio de Eficiencia, contenido en el articulo 3°, de Ley N° 18.575, y el
Articulo 5° del mismo cuerpo legal, que indica “Las autoridades y funcionarios deberén velar
por la eficiente e idonea administracion de los medios publicos y por el debido cumplimiento
de la funcion publica (...).”

Es por lo anteriormente expuesto que, su solicitud, debe ser denegada en virtud del
articulo 21 nuamero 1 letra c¢) de la citada Ley 20.285, puesto que dedicar la cantidad de
tiempo que demanda su solicitud significaria distraer indebidamente a los funcionarios del
area de Modernizacion de este Departamento del cumplimiento regular de sus labores
habituales.

Ademas, en cumplimiento de la Instruccién General N° 10 del Consejo para la
Transparencia, cumplo con informar que usted puede interponer amparo a su derecho de
acceso a la informacién ante el citade Consejo para la Transparencia, dentro de un plazo de
15 dias habiles contado desde la notificacién del presente oficio.
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INCORPORESE el presente Oficio al Indice del articulo 23, de la Ley N° 20.285, una
vez que se encuentre firme.

Saluda atentamente a Ud.,

Por orden del Sr. Subsecretario del Interior
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Detalle de Solicitud: AB001T0002605

Estado Solicitud Solicitud en Tramite Fecha Ingreso  01/12/2020

Detalle Formulario

Tipo Solicitud Acosso a Informacién (Ley20285) .n‘g’;:: Web
i Materia
Tematica
Programa
Estado

Detalle Solicitud  ; Cudntas consultas OIRS han llegado a la Subsecretaria del interior y Departamento de migracion y
extranjeria en materia de regularizacidn de nifios, nifias y adolescentes migrantes venezolanos?

Observaciones

Usuario desea
respuesta ELEC
mediante:

|
: Datos Solicitante
|






