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ANT.: Solicitud N° AB001W0012413 y AB001W0012415

MAT.: Solicitud de informacion Ley N° 20.285.
SANTIAGO, 15 ENE 2021

DE : JEFE DEPARTAMENTO DE EXTRANJERIA Y MIGRACION
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

A .

Con fecha 18 de diciembre de 2020, se han recibido las solicitudes de acceso a la
informacion N° AB001W0012413 y AB001W0012415

en las que se expone de manera similar lo siguiente:

“EL 18/11/2020 segun se evidencia de formulario SIAC N° OR001N0349016 solicité
informacion en los siguientes términos: &quot; ANTECEDENTES.- El 27/08/2020 envié por correo
de Chile, recurso de reposicion en virtud de las acciones y omisiones cometidas en la tramitacion
de la solicitud de permanencia definitiva del 31/08/2019, las cuales me han imposibilitado su
continuidad; acciones y omisiones que producen indefensiéon en virtud de los vicios
procedimentales que alli se sefialaron. Tal recurso administrativo fue recibido en fecha 29/08/2020.
PETITUM.- A razén de lo previsto en el articulo 19 nimero 14 de la Constitucion Politica en
concordancia con el articulo 10 de la Ley N°19.880 y el articulo 10 de la Ley N° 20.285, solicito
muy respetuosamente: 1. Informacién sobre si existe un pronunciamiento o resolucion que decida
el fondo del recurso de reposicién interpuesto en atencion a lo estipulado en el articulo 8 de la Ley
N° 19.880. 2. Informacion sobre la fecha en la cual se acogié o no el recurso interpuesto. 3.
Informacién sobre la fecha y hora en la cual se recibié el recurso de reposicién conforme lo prevé el
articulo 18 de la Ley N° 19.880. 4. Se me informe el contenido integro del acto administrativo que
resuelve el recurso de reposicién ya aludido (Art. 17 literal d de la Ley N°19.880). Finalmente,
fundamento la presente solicitud conforme al derecho que me asiste conforme al articulo 17 literal
a de la Ley que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
organos de la administracion del estado&quot;. Es el caso, que a la fecha de hoy sigo sin obtener
oportuna y debida respuesta. Tal accionar por parte del DEM constituye una inobservancia a la
garantia del debido proceso asi como al principio de servicialidad el cual rige las actuaciones de los
organos que integran la Administracion. Ratifico en todas y cada una de sus partes lo peticionado
el 18/11/2020. Solicito informacién sobre los datos de la resolucién que acoge o no a tramite el

recurso de reposicion interpuesto.”.
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Al respecto, cabe advertir que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo, del articulo
10, de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, éste Gltimo comprende el derecho
a acceder a las informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y
acuerdos, asi como a toda informacién elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea su
formato o soporte. En este sentido, debe destacarse que la Ley N° 20.285, permite acceder a
informacion que, al momento de la solicitud, obre en poder del 6rgano de la Administracién Publica
requerido, y esté contenida en algun soporte, sin importar cual sea éste; siendo dable agregar que,
en todo caso, el citado texto legal no obliga a los organismos publicos a generar, elaborar o
producir informacion, sino a entregar la actualmente disponible.

Aclarado lo anterior, y en lo que concierne al requerimiento formulado en la especie, esta
autoridad no podra acceder a su solicitud en atencién a que, seglin nuestros registros, el estado
del tramite consultado, forma parte de antecedentes que se encuentran en andlisis por esta
autoridad , para finalmente resolver su requerimiento , en virtud de su solicitud presentada a este
Departamento y teniendo en consideracién que, por tanto, estos alin se encuentran en tramite, es
que debemos denegar su requerimiento de conformidad al articulo 21 numero 1 letra b), de la
citada Ley N° 20.285, puesto que su documentacion es parte de un proceso continuo e indivisible.

Ademas, en cumplimiento de la Instruccién General N° 10 del Consejo para la
Transparencia, cumplo con informar que usted puede interponer amparo a su derecho de acceso a
la informacion ante el citado Consejo para la Transparencia, dentro de un plazo de 15 dias habiles
contado desde la notificacion del presente oficio.

INCORPORESE el presente Oficio al Indice del articulo 23, de la Ley N° 20.285, una vez
que se encuentre firme.

Finalmente, para que usted pueda informarse sobre el Estado de su Solicitud, hemos
habilitado especialmente canales destinados al esclarecimiento de procesos y a la consulta de su
situacion migratoria personal, de esta forma podré acceder ingresando a través de nuestra pagina
web [https://www.extranjeria.gob.cl], seleccionando “Estado de tramites” o directamente en la
direccion [https://consultas.extranjeria.gob.cl] con su Clave Unica.

Saluda atentamente a Ud.

JEFE DEPARTAMENTO DE EXTRANJERIA Y MIGRACION
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
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Datos Sdolicitante

Detalle de Solicitud: AB001W0012413

Sdlicitud en Tramite Fecha ingreso  1&112/2020

Via de

ingreso Ve

Acceso a Informacion (Ley20285)

EL 18/11/2020 segin se avidencia de formularic SIAC N® ORDD1ND346016 soficité informacion en jos
siguientes términas: &quot: ANTECEDENTES.- El 27/08/2020 emié por cameo de Chile, recurso de
repasician en virtud de las acciones y omisiones cometidas en 1a tramitacion de la solicitud de
permanencia definitiva del 31/08/2010, las cuales me han imposibilitado su continuidad; acciones y
cmisiones que producen indefension en virtud de los vicios procedimentales que alli se sefialaron. Tal
recurso administrativo fue recibido en fecha 26/0&/2020. PETITUM.- A razon de lo previsto en el articulo
18 nimero 14 de la Constitucion Paltica en concordancia con & articulo 10 de la Ley N°19.880 y
articulo 10 de la Ley N*® 20.285, solicito muy respetunsamente: 1. Informacion sobre si existe un
pronunciamiento o resolucion que decida el fondo del recurso de reposicion interpuesto en atencion a lo
estipulado en & articulo 8 de la Ley N° 18.880. 2. informacion sabre la fecha en la cual se acogié o no
el recurso interpuesto. 3. Informacién scbre la fecha y hora en la cual se recibié el recurso de reposicién
conforme lo prevé el articulo 18 de la Ley N* 19.880. 4. Se me informe &l contenido integro del acto
administrativo que resuelve el recurso de reposicion ya aludido (Art. 17 literal d de la Ley N°10.880)
Finamente, fundamento la presente salicitud conforme al derecho que me asiste conforme al articulo 17
literal a de la Ley que establece bases de los procedimientos administrativos que figen Jos actos de los
Grganos de la administracion del estadofquat;. Es el casa, que a la fecha de hoy sigo sin obtener
oportuna y debida respuesta. Tal accionar por parte del DEM constituye una inobsanancia a la garantia
del debido proceso asi come al principic de sendcialidad el cual rige las actuaciones de los drganos que
integran la Administracion. Ratifico en todas y cada una de sus partes lo peticionado el 18/11/2020.
Sdlicito informacion sobre los datos de la resolucion que acoge 0 no a tramite el recurso de reposicion
interpuesto.
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Detalle de Sollcrl:lld' ABOO1IW0012415

 Etado Solicitod Sclicitud en Tmite Feen:l;;m mm
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Tipo Solicitud  Acoeso a informacion (Ley20285) ':::: Web
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en vrtud de las acciones y omisiones cometidas en la tramitacién de la solicitud de
definitha del 3170872019, las cuales me han imposibilitado su continuidad. En relacién al punto 1 de la
presente salicitud, la misma se fundamentd en los siguientes términos: &quot;E1 Z7/08/2020 emié par
-_&uﬂe,mdemmﬂddehsmymﬁmmeﬂdﬂsenh
tramitacion de la salicitud de permanencia definithva del 31/08/2018, las cusles me han imposibilitado su
mm:amquemmﬁnmm&m“mm“
alli se sefialaron. Tal recurso administrative fue recibido en fecha 28/08/2020. Ahora bien, el articulo 59
dehLeyrr1lﬂm&sm1eqehmﬂﬂmﬂamsdndmmdemm
tendra un plazo no supesior a 30 dias pam resalverios. Desde el 24/08/2020 a la presente fecha, han
transcurido mas de 50 dias habiles sin que se me haya notificado en forma alguna de la existencia de
acto administrative que haya resuelto & fondo del recurso interpuesto. Acorde a lo establecido en el
aﬁuﬂoﬂdelabymmmksﬂnmmyﬂmeﬂﬂen&zmhlq.obﬁgmahsm
en la tramitacion de los asuntos. En consecuencia, denuncio el incumplimiento del plazo previsto en el
m&msmuhﬂwmﬁdemmmmdmﬂmmﬂmumm
Asimisme, soficito se CERTIFIQUE que la sdlicitud contemplada en el recurso de reposicién no ha sido
resuelta dentro del plazo legal. Finalmente solicito se me expida por via electrénica el CERTIFICADO
mmdmmmmhmmmmammmmum
los actos de los organcs de la administracion del estado&quot;. En relacitn al punto 2, dicha solicitud
hﬁndit\ﬂMmbpreusn:meaIMoﬁleﬁAdehhyﬂ'lsm
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