LEY 20.285 TRANSPARENCIA

ORD. N° 14801

ANT.: Solicitud N° ABO01C0005076

MAT.: Solicitud de informacion Ley N° 20.285

SANTIAGO, 20 DE JULIO DE 2021

DE: JEFE DIVISION JURIDICA
SUBSECRETARIA DEL INTERIOR

Con fecha 24 de junio de 2021, se ha recibido la solicitud de acceso a la informacion
N° AB0O01C0005076, en la que se expone lo siguiente: “Buenas tardes, por favor, quisiera
solicitarles el nombre y correo electronico de los o las funcionarios/as que estén a cargo
de Transformacion Digital en cada uno de los ministerios y servicios. V la misma
informacion respecto de los/as encargados/as de Ciberseguridad. Muchas gracias de

antemano”,

Al respecto, cabe advertir que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo, del
articulo 10, de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, éste Gltimo
comprende el derecho a acceder a la informacion contenida en actos, resoluciones, actas,
expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informacion elaborada con

presupuesto pblico, cualquiera sea su formato o soporte.

En este sentido, debe destacarse que la ley N°® 20.285, permite acceder a
informacion que, al momento de la solicitud, obre en poder del 6rgano de la Administracion
Pablica requerido, y esté contenida en algln soporte, sin importar cual sea éste; siendo
dable agregar que, en todo caso, el citado texto legal no obliga a los organismos publicos

a generar, elaborar o producir informacion, sino a entregar la actualmente disponible.

Aclarado lo anterior, respecto de su presentacion, le indicamos que no es posible
acceder, fundado en las consideraciones de hecho y de derecho que se exponen a

continuacion:;
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a)

b)

o)

EL H. Consejo para la Transparencia, ha resuelto en lo referente a entrega de correos

electronicos de funcionarios pablicos, lo siguiente:

“Que, por su parte, sobre las casillas electronicas de funcionarios publicos, este
Consejo en la decision de amparo Rol C136-13, indico en su considerando sexto,
sostuvo que: "en consecuencia, considerando que el organo reclamado se encuentra
dotado de un sistema centralizado de atencion ciudadana con la finalidad precisa de
evitar distraer de sus funciones habituales a su personal y de esa forma dar respuesta
a los requerimientos de los usuarios de manera oportuna, este (i onsejo estima que
el dar a conocer las casillas de correo electrénico de sus funcionarios, podria afectar
el debido cumplimiento de sus funciones, motivo por el cual se rechazard el presente
amparo dando por justificada la concurrencia de la causal de reserva del articulo 21
N° 1 ya citado" Cabe hacer presente que dicho criterio fue ratificado posteriormente
en la decision de amparo Rol C974-14, en que se requirio, entro otros, casilla de
correo electronico de los jefes o asesores a cargo de los departamentos
dependientes de Gabinete de la Ministra de Salud; asi como también en los amparos
Roles C427-15, C1402-16, C1403-16, C703-19 y C2332-20, entre otros” !

En consecuencia, en este caso se configura la causal de reserva prevista en el articulo
21,N° 1, de la ley N° 20.285, que dispone:

“Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento

de las funciones del organo requerido (..)".

Por lo tanto, si bien esta Cartera, mediante la aplicacion del principio de
transparencia de la funcion piblica, prevista en el articulo 11, letra ), del referido
cuerpo legal, se encuentra siempre llana a acoger las solicitudes de transparencia
efectuadas por la ciudadania, lamentablemente, respecto de su solicitud, no es

posible acceder por las razones expuestas en los parrafos precedentes.

En cumplimiento de la Instruccion General N© 10, del afio 2011, se informa que usted
puede interponer amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo
para la Transparencia, dentro de un plazo de 15 dias habiles contado desde la

notificacion del presente oficio.

INCORPORESE el presente oficio al Indice del articulo 23, de la Ley N° 20.285, una vez que

se encuentre firme.

! Decision en el amparo Rol C8513-20, cel Consejo para la Transparencia.



Sin otro particular, y teniendo presente la delegacion sefialada en la Resolucion
Exenta N° 1770, de 06 de mayo de 2020, de la Subsecretaria del Interior, se tiene por

evacuada la respuesta a su solicitud de acceso a la informacion.

Saluda atentamente a Ud.,,

“POR ORDEN DEL SUBSECRETARIO DEL INTERIOR”
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Detalle Solicitud

Observaciones
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Datos Solicitante

Detalle de Solicitud: AB001C0005076

Solicitud en Tramite Fecha Ingreso 24/06/2021

Via de

Deriv.Externo (Carta)
Ingreso

Acceso a Informacion (Ley20285)

Solicitud en Tramite

Buenas tardes, por favor, quisiera solicitarles el nombre y correo electrénico de los o las
funcionarios/as que estén a cargo de Transformacion Digital en cada uno de los ministerios y
servicios. Y la misma informacién respecto de los/as encargados/as de Ciberseguridad. Muchas
gracias de antemano

Derivado por Oficio N°729 de 22.06.2021 de la SUBSECRETARIA GRAL. DE LA PRESIDENCIA (id.

doc. 19042648)

Email

siac.intranet.gov.cl/2010.mod
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