MAT.: Instruye llevar registro de
usuarios(as) atendidos en Unidades que
indica.

OSORNO, 15 de noviembre del 2011.
RESOLUCION EXENTA N° 1091.-

VISTOS

=

1.- El Decrefo Supremo N°269 de 11.03.2010, emanado del Ministerio del Interior, que
nombra Gobernador Provincial de Osorno, a don RODRIGO KAUAK O'RYAN;

2.- Los objefivos de eficiencia vy eficacia de la accidon administrativa fundantes del
Sistema Infegral de Informacion y  Atencidon al Cliente, SIAC, en cuanto el sistema de
registro SIAC, permite registrar informacién acerca de las demandas efectuadas al servicio,
levantar andlisis estadisticos, generar informes de reportes a la Autoridad que faciliten a

ésta la toma de decisiones, y ofras acciones conducentes alos objetivos mencionados;

3.- Lo dispuesto en los siguiente cuerpos legales vy normativas  administrativas : Ley
N°18.834 arficulo 61 letra f) , 64 letra b); Ley N°193175, LOC Sobre Gobierno y Administracion
Regional Arficulos 4° letra i) v 45 lefra g) ; Resolucidn N°1400, de 2008, de la Contraloria

General de la Republica.

macion y Atencion al Sente, SIAC a

contar de la fecha de la presente Resolucién, por las Unidades de la Gobernaciéon

RODRIGO
berrador Provincial de Osorno

11638180

Afrchivo SIAC
2.- Archivo Depfto. Extranjeria Gob. Prov. Osorno.
3.- Archivo Depto. Social Gob. Prov. Osorno.

Z Archivo Of. de Partes, Gob. Prov. Osorno.



