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2. Que el articulo 50 de la ley :
c1tada en el numeral anterior establece que;
dentro . de los ciento - ochenta dias

. posteriores a la publicacién de -ésta el
Presidente de la Republica, a través del
Ministerio del Interior, debera dictar el
correspondiente reglamento; vy, -

: 3. Que, finalmente, = el
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ejecucidn implica dictar las disposiciones
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____F_apllcacz.on de las leyes, potestad que se
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cumplidas a cabalidad. o
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TITULO I

. Disposiciones Generales >

e T AL

DY )

R Capltulo I ‘ i .
Amblto de apllcaclon de 1a Ley N° 20 430.

R

Artlculo 1°.- Personas Sujetos de Protecclon.;

_Las dlsp051c1ones de. 1la Ley Ne_ 20, 430 y del  presente
reglamento ‘5€’ apl1carénMAJInsusolisit&ntes ‘de -la condicidén de
refugiado y a 1los refuglados,‘desde ‘que:. .se encuentren en el
territorio nac1onal Thpsoezsa g o o

c.t__l W:.F__,l?: \J—-’

. Para estos ‘efectos, se entgnggggﬁ‘par '“sollcltante de 1la
condicidn de refugiado?, todo' extranjero que se encuentre en
ol el terrltorlo ~nacional 'y ~formalice- su 1ntenc1on; de ser
y reconoc1do como refugiado, de acuerdo ‘a 1o establec1do en los
articulos 36 y~37 del presente reglamento.

Capitulo II
- Del Cpn@?ﬁ;gtgg;ggfugiggg

Articulo 2°.- Concepto da'REfugiado: e |
Son refuglados, aquellos extranjeros a, los que se hubiese

_ reconoc1do dicha cond1c1én, por encontrarse en algquna de las
s;gulentes situaciones: '

1.. Tener fundado temor de ser persequldo por nmtlvos de
razgfﬂ'religién, na01ona11dad, pertenenc1a a determlnado
grupo’ §0cial u oplnlones polltlcas, que se .encuentren
fuera del pais de su nacionalidad y no. puedan’ © no
quieran acogerse '‘a la protecc1on de aquel debido a
dichos temores. ~

2. Haber huido de su pais de nac1ona11dad o re51denc1a
habitual y cuya vida, segurldad o libertad han sido
amenazadas por la violencia generalizada, -la agresién
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extranijera, los conflictos internos, la violacién masiva
de los derechos humanos u otras circunstancias que hayan
perturbado gravemente el orden publico en dicho pais.

3.Carecer de nacionalidad y que por los motivos expuestos

en los numerales anteriores, se encuentren fuera del pais
-en que tenian su residencia habltual y no puedan © no
quieran regresar a él.

4.Los que, si bien al momento de abandonar su pais de

nacionalidad © residencia habitual no poseian la
condicién de refugiado, satisfacen plenamente las
condiciones de inclusién COomo consecuencia de
acontecimientos ocurridos con posterioridad a su salida.

Articulo 3°.- Condiciones Especiales.

En la interpretacidén de cada uno de los elementos del
concepto de refugiado establecido en el articulo
precedente, se aplicard una perspectiva sensible al género,
a la edad u otras condiciones especiales de vulnerabilidad.

Articulo 4°.- Prueba de la Carencia de Nacionalidad y la
Residencia Habitual.

A los efectos de probar la carencia de nacionalidad a 1la
que se hace referencia en el numeral 3 del articulo 2°, el
‘Ministerio del Interior determinaré, considerando los
antecedentes proporcionados por el solicitante, si 1la
persona efectivamente carece de nacionalidad, en virtud de

facultad contemplada en la legislacidédn que establece

normas sobre extranjeros en Chile.

Asimismo, para los efectos de probar el pais de residencia
habitual, a que se refieren los numerales 2, 3 vy 4 del
articulo 2°7, el solicitante deberd proporcionar 1los
antecedentes que disponga, los que seran calificados por el
Ministerio del Interior.
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Capitulo III
Principios Fundamentales de la Proteccién

Articulo 5°.~ Enunciacidén de Principios.

La proteccién de los solicitantes de la condicidn de
refugiado y los refugiados se regira por los principios de
no deveolucién, incluida 1la prcohibicidén de rechazo en
frontera; no sancidén por ingresc o residencia irregular;
confidencialidad; no discriminacién; trato mas favorable
posible; unidad de la familia e interés superior del nifio.

Asimismo, se aplicard el principio de gratuidad al
procedimiento de  determinacidén . de la condicidn de

threfugiado.
N

sk
o

Articulo 6°.- No devolucién.

=

\yEs el derecho que asiste al scolicitante de la condicidén de
refugiado y refugiado a no ser restituido o que se le
aplique cualquier medida que tenga por efecto la devolucidn
al pais donde su vida o libertad personal peligren. EI
principio de no devolucién también comprende la prohibicidn
de rechazo en frontera.

Asimismo, este principio impide cualqguier forma de
devolucidén hacia las fronteras de un pais donde estuviere
en peligro la seguridad de la persona © existieren razones
fundadas para creer que podria ser sometida a tortura, a
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

A los efectos de determinar si existen tales razones, se

tendrdn en cuenta todas las consideraciones pertinentes,
s inclusive, cuando proceda, la existencia en el territorio
+ de una situacién persistente de violacidén manifiesta,
' patente o masiva de los derechos humanos. '

El principio de no devolucidén se aplicard desde el momento
en que el extranjero manifieste de forma oral o escrita
ante la autoridad contralora de frontera o el Departamento
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de Extranjeria y Migracidén o Gobernacicnes Provinciales, su

intencién de formalizar una solicitud de reconocimiento de
la condicién de refugiado.

El Ministerio del Interior, a través del Departamento de
Extranjeria y Migracidén, se encargara de velar por el
cumplimiento del principio de no devoluciédn.

& ticulo 7° .- Excepcionalidad de la expulsién.

La expulsidén de un solicitante de la condicién de refugiado
o refugiado que se halle en el territorioc nacional, no
podréd disponerse sino de manera excepcional, cuando razones
de sequridad nacional o de ©orden publico asi lo
justifiquen. Esta medida deberd adoptarse conforme a los
procedimientos legales vigentes.

Para estos efectos, la autoridad podrd considerar entre las
razones de orden publico gque permiten decretar la
expulsién, la circunstancia que el solicitante de la
condicién de refugiado o refugiado, haya sido condenado por
sentencia ejecutoriada, por la comisidén de un delito grave,

En cualquier caso, el afectado por una expulsién tendra
derecho a presentar todo tipo de pruebas exculpatorias y
recurrir contra esta medida por via administrativa vy
judicial. Asi también, se le deberd conceder un plazo de
treinta dias para que gestione su admisidén legal en otro
pais, caso en el que quedara sujeto a las medidas de
control de conformidad con la legislacién que establece
normas sobre extranjeros en Chile. Dicho plazo comenzara a
correr una vez notificada 1la resolucidén o decreto que
determine la expulsidén del afectado.

El Ministerio del Interior, a través de la autoridad
*  migratoria, serd el encargado de velar por el cumplimiento
de las garantias sefialadas en el inciso anterior.



Articulo 8°.- No sancién por ingreso o residencia
irregular.

Los extranjeros que hubieren ingresadc irregularmente al
pais o cuya residencia actual fuere irregular y deseen
formalizar una solicitud de refugio, deberdn presentarse
ante la autoridad migratoria correspondiente, dentro de los
10 dias siguientes de producida la infraccidén, alegando una
razén justificada para ello.

No se impondrd sanciones penales ni administrativas con
motive de su ingreso o residencia irregular a aquellos
solicitantes reconocidos como refugiados que se encuentren
en la situacién sefialada precedentemente.

En las demas situaciones, los extranjeros estarén sujetos a
las sanciones migratorias que establecen las normas sobre
extranjeros en Chile.

La aplicacién de las sanciones a que den lugar las
antedichas infracciones quedaré suspendida hasta tanto sea
resuelta en forma definitiva la solicitud de reconocimiento
de la condicién de refugiado.

Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de la autoridad
migratoria para eximir de dichas sanciones a quienes hayan
sido reconocidos como refugiados y hubieren formalizado su
solicitud fuera del plazo indicado, de conformidad a 1la
legislacién que establece normas sobre extranjeros en
Chile.

En todo caso, a los solicitantes de la condicién de
refugiado que hayan ingresado © residan irregularmente en
el territorio nacional, no se les aplicaridn las medidas de
control y traslado establecidas en la normas generales
sobre extranjeros en Chile, cuando aquellos se hayan visto
fprzados a recurrir a redes de trafico ilicito de migrantes
%gmo forma de asegurar su ingreso al territorio y obtener




Corresponderd a los solicitantes de reconocimiento de 1la
condicién de refugiado proporcionar a la autoridad los
antecedentes de que dispongan relativos a la circunstancia
de haberse visto forzados a recurrir a estas redes con
dicho objeto.

Articulo 9°.- Confidencialidad.

Todo solicitante de la condicién de refugiado y refugiado
tiene derecho a la proteccidén de sus datos personales vy
sensibles. El registro de 1la informacidén, asi como el
procedimiento de determinacién de la condicién de
refugiado, en todas sus etapas, deberd respetar la
confidencialidad de cada uno de los aspectos de 1la
solicitud, inclusive el mismo hecho de que la persona haya
requerido proteccién como refugiado. Esta obligacidén es
extensiva a todas las personas o© 1instituciones que
participen directa o indirectamente en alguna de las etapas
del procedimientoc de determinacién de la condicidén de
refugiado y de busqueda de soluciones duraderas.

De conformidad a la Ley N° 19.628 Sobre Proteccidédn de 1la
Vida Privada, se entiende por datos de caracter personal o
datos personales, los relativos a cualquier informacidn
concerniente a la persona de los solicitantes de la
condicién de refugiado y refugiado, identificados o
identificables.

Datos sensibles son aquellos datos personales que se
refieren a las caracteristicas fisicas o morales de las
personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o
intimidad, tales como los hébitos perscnales, el origen
racial, las ideoclogias y opiniones politicas, las creencias
ATTE N o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o
v@siquicos y la vida sexual.
¥

Articulo 10°.- No discriminaciédn.

Las disposiciones de la Ley N° 20.430 y del presente
reglamento se aplicaréan a los solicitantes de la condicién
de refugiado y a los refugiados, sin discriminacidén por
motivos de raza, color, sexo, edad, estado civil, religidn
o creencias, nacionalidad o ascendencia nacional, idioma,
origen social o cultural, enfermedad o discapacidad,




apariencia, opiniones ©politicas o por <cualquier otra
situacién.

Articulo 1ll1.- Unidad de la Familia o Reunificacién
Familiar.

Tendran derechc a que se 1les reconozca el estatuto de
refugiado por extensidén, el coényuge del refugiado o la
persona con la cual se halle 1ligado por razén de
convivencia, sus ascendientes, descendientes y los menores

de edad que se encuentren bajo su tutela o curatela,
Nﬂsiempre gue acrediten dichos wvinculos.

///El Subsecretario del Interior resolvera, en cada caso, las

solicitudes de reunificacidén familiar, teniendo en cuenta
la existencia de un genuino vinculo de dependencia, asi
como las costumbres, valores sociales y culturales de sus
paises de origen, para lo cual ponderard todas las pruebas
que para este efecto se presenten.

La reunificacién familiar sélo podréa ser invocada por el
refugiado y en ningun caso por el reunificado.

No se concederad por extensidén proteccidén como refugiado a
una persona gque resulte excluible de dicha condicidn, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley N°

Q?O.430.

Articulo 12.- Interés Superior del Nino. _

El principioco del interés superior del nific, consagrado en
la Convencién sobre los Derechos del Nifno del afio 1989, se
considerarad en toda actuacidén relativa al procedimiento de
reconocimiento de la condicién de refugiado de nifios, nifias
Jy adolescentes.

Articulo 13.- Gratuidad

El procedimiento de determinacién de la condicidén de
refugiado sera gratuito. Asimismo, los solicitantes de
reconocimiento de la condiciédn de refugiado, los
refugiados, y los miembros de su familia que les acompanen,
quedaran exentos del pago de derechos por los permisos de
residencia que se les otorguen.




Capitulo IV

Principios Interpretativos

Articulo 14.- Interpretacion.

Los alcances y disposiciones de la Ley N° 20.430 y del
presente reglamento se interpretaradn conforme al Derecho
Internacicnal de los Derechos Humanos, la Convencién de
Jé?Sl sobre el Estatuto de los Refugiados y su Protocolo de

967.

Articulo 15.- Trato mas favorable.

Se procurard dar a los solicitantes de la condicién de

Y refugiado y refugiados el trato mas favorable posible y en

..\ ningin caso inferior al concedido, generalmente, a los
" g}tranjeros en las mismas circunstancias.

Articulo 16.- No menoscabo.
\9 Ninguna disposicién de la Ley N° 20.430 y del presente
reglamento podrad interpretarse en el sentido de menoscabar

cualquier otro derecho, libertad o beneficio reconocido a
los refugiados.

Capitulo V

Derechos y Obligaciones de los Solicitantes de la Condlczon
de Refugiado y Refugiados

Articulo 17 -Derechos.

Los solicitantes de la condicidén de refugiado y refugiados
gozardan de los derechos y libertades reconocidos a toda
persona en la Constitucidén Politica de la Republica, sus
leyes y reglamentos, asi como en los instrumentos
internacionales de derechos humancs y sobre refugiados de
los que Chile es parte, en particular 1los derechos




g reconocidos en la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1951 y su Protocolo de 1967.

De la misma manera, los solicitantes de la condicidén de
refugiado, los refugiados y sus familias, tendran derecho a
acceder a la salud, educacién, vivienda y trabajo, ya sea
como trabajadores dependientes o por cuenta propia, en
igualdad de condiciones que los demas extranjeros.

Articulo 18.- Obligaciones.

Todo solicitante de la condicidén de refugiado y refugiado
b tiene la obligacién de acatar la Constitucidén Politica de
BRI la Republica, sus leyes y reglamentos, asli como todas
quellas medidas adoptadas para el mantenimiento del orden
ublico y la seguridad nacional.

Articulo 19.- Ayuda Administrativa

Las autoridades competentes asistiran a los solicitantes de
la condicidén de refugiado y refugiados otorgandoles
informacidén sobre sus derechos y obligaciones; colaborando
e administrativamente en la obtencidn de documentos,
jfﬁffﬁgf, certificados, acreditacidn de su estado civil,
‘ reconocimiento o convalidacidén de titulos académicos, en el
faslado de sus haberes y demas actos administrativos,
onforme a las normas generales.

Articulo 20.- Rol Coordinador.

\p El Ministerio del Interior se encargara de coordinar con
los organismos publicos del Estado, gque se cumpla 1lo

dispuesto en los articulos relativos a derechos,

obligaciones y ayuda administrativa, incluyendo el acceso a

ayuda humanitaria basica y apoyo al proceso de integracidn

de los refugiados a la sociedad chilena.

Para estos efectos, los organismos del Estado, de
conformidad con sus atribuciones legales, podran suscribir
convenios de colaboracién con instituciones publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, que tengan reconocida
competencia en la materia.

10



TITULO IX
Del Estatuto de Refugiado

Capitulo I ,
De la Obtencién del Estatuto

Articulo 21.- Reconocimiento de la Condicidén de Refugiado.

Se reconocera la condicidén de refugiado a los extranjeros
que, habiendo formalizado 1la solicitud respectiva en
conformidad a los articulos 36 y 37 del presente
reglamento, se encuentren en alguna de las situaciones
previstas en el articulo 2° de la Ley N° 20.430.

Capitulo II
Exclusién de la Condicién de Refugiado

No obstante cumplir con las condiciones para ser reconocido
como refugiado, seréd excluida del régimen de proteccidn, la
persona respecto de la cual existan fundados motivos de
haber cometido alguno de los actos siguientes:

1.Delito contra la paz, de guerra, o cualquier otro delito
contra la humanidad definido en algun 1instrumento
internacional, ratificado por Chile.

2.Grave delito comin, fuera del territorio nacional y antes
de ser admitido como refugiado.

3.Actos contrarios a los principios y finalidades de la
Carta de Naciones Unidas.

11
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Capitulo III
Causales de Cesacidén y Pérdida del Estatuto de Refugiado

Articulo 23.- Clausula de Cesacién.

Cesard 1la condicidén de refugiado de una perscna en los
siguientes casos:

1.51i se ha acogido, voluntariamente, a la proteccidn del
pais del cual es naciocnal.

2.5i, habiendo perdido su nacionalidad con anterioridad, la
ha recuperado por propia decisioémn.

3.51 ha obtenido wuna nueva nacionalidad y goza de la
proteccién del pais cuya nacionalidad adquiriéd.

4.8i voluntariamente se ha establecido de nuevo en el pais
gue habia abandonado o fuera del cual habia permanecido
por temor de ser perseguida.

5.5i no es posible continuar rechazando la proteccidén del
pals del cual es nacional, por haber dejado de existir
las circunstancias por las cuales fue reconocido como
refugiado.

6.S1 aquélla que no tiene nacionalidad, estd en condiciones
de volver al pais en el cual tenia su residencia
habitual, una vez que hayan dejado de existir las
circunstancias a consecuencia de las cuales fue
reconocida como refugiado.

No cesaréd la condicién de refugiado respecto de aquella
persona comprendida en los numeros 5 y 6 precedentes que
pueda invocar razones imperiosas, derivadas de la
persecucién singularmente grave por la gque originalmente
dejdé su pais de nacionalidad o residencia habitual o que,
en su caso particular, y a pesar del cambio de
circunstancias en general, mantenga un fundado temor de
persecucién por motivos de raza, religidén, nacionalidad,




pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas. '

La cesacién de la condicidén de refugiado implica 1la
caducidad del permiso de residencia permanente otorgado de
conformidad al articulo 47 del presente reglamento.

Contra las resoluciones del Subsecretario del Interior gque
resuelvan la cesacidén del estatuto de refugiado, procederén
0os recursos establecidos en el articulo 43 de la Ley N°

//Kgficulo 24 .- Rénuncia, Cancelacién y Revocacion del
Estatuto de Refugiado.

Se perderd el estatuto de refugiado por cualquiera de las
e siguientes circunstancias:

enuncia individual, expresa, voluntaria e informada a
tal condicidn, ante cualquier oficina de Extranjeria de
las Gobernaciones Provinciales o en el Departamento de
Extranjeria y Migracién del Ministerio del Interior.

2.Por cancelacidén, si se acreditase la falsedad de los
fundamentos invocados para el Treconocimiento de la
condicién de refugiado o la existencia de hechos que, de
haber sido conocidos cuando se otorgd tal reconocimiento,
hubiesen implicado una decisién negativa.

3.Por revocacidén, si luego de otorgado dicho estatuto, 1la
persona realiza actividades descritas en los numeros 1 0
3 del articulo 22 del presente reglamento.

La renuncia, cancelacién o revocacién implica la caducidad
del permiso de residencia de la que el refugiado es
titular. En todo caso, los refugiados gque pierdan dicha
condicién por renuncia, podradn solicitar que se les otorgue
alguna de las categorias de residente previstas en la
legislacién que establece normas sobre extranjeros en
Chile; y a los que se les cancele o revoque dicha calidad,

13




teniendo como fundamento algunas de las circunstancias

contempladas en los demds ntmeros del presente articulo,
quedarédn sujetos a las sanciones establecidas en la
eferida legislacidn.

renuncia individual debera ser presentada por escrito
hte la ofi¢ina de Extranjeria de las Gobernaciones
ovinciales o en el Departamento de Extranjeria vy
igracién del Ministerio del  Interior, quienes le
informaran al refugiado las consecuencias de la pérdida del
estatuto por efecto de 1la renuncia. En este caso, el
Subsecretario del Interior, mediante resolucidén, declarard
la pérdida del Estatuto de Refugiado y dejarad sin efecto el
acto administrativo que otorgd tal reconocimiento.

En cuanto al procedimiento de cancelacidén o revocacién de
la condicién de Refugiado, se estard a lo dispuesto en el
articulo 53 del presente reglamento. :

TITULO III
Autoridades de Aplicacién de la Ley N° 20.430

Capitulo I

De los Organismos Competentes para el Reconocimiento de la
Condicidén de Refugiado

Articulo 25.- Comisién de Reconocimiento de la Condicién de
Refugiado.

La Comisién de Reconocimiento de la Condicién de Refugiado
serd el organismo encargado de asesorar al Ministerioc del
Interior y de proveer la informacién necesaria para decidir
respecto del otorgamiento, rechazo, cesaciédn, cancelacidn o
revocacidén de la condicién de refugiado.

Esta Comisién se entenderd sucesora, para todos los efectos
legales, de la Comisién de Reconocimiento establecida en el
articulo 40 bis del Decreto Ley N° 1.094, de 1875, que
establece Normas sobre Extranjeros en Chile.

14



Articulo 26.- Composicién.
La serfialada Comisidén estard conformada por los sigquientes
“imiembros, con derecho a voto:

1.E1l Jefe del Departamentc de Extranjeria y Migracién del
Ministerio del Interior, quien la presidira.

2.Dos representantes del Ministerio del Interior.

3.Dos representantes del Ministerio de Relaciones
Exteriores. S

)

Los representantes de las referidas Carteras, asi como sus
reemplazantes, seréan nombrados por los respectivos
Ministros. En caso que alguno de los miembros titulares de
la Comisidén se encuentre imposibilitado de asistir a las
sesiones, deberad concurrir la persona designada como su
reemplazante.

\J

Podra asistir a las reuniones de la Comisién, con derecho a
voz, un representante del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR). El representante de
esta institucidébn, asi como su reemplazante, deberd ser
designado por el Representante Regional del ACNUR, a través
de una carta dirigida al Subsecretario del Interior.

Articulo 27.- Competencias.

%;La Comisién de Reconocimiento de la Condicidn de Refugiado,
“" en su rol asesor del Ministerio del Interior, tendrad las
siguientes atribuciones:

1. Proponer el reconocimiento o rechazo de la condicidén de
refugiado, asi como la exclusién, cesacidén, cancelacién y
revocacidén del estatuto de refugiado.

2.Proponer la aceptacién o rechazo de las solicitudes de
3 reunificacién familiar de refugiados recconocidos.

1CA
oﬁ\:‘f,CR;_b‘é‘ 1)
by Zv‘,}\
P
*or H -

3.Proponer la aceptacién o rechazo de las solicitudes de
reasentamiento, de acuerdo al procedimiento wvigente que
exista al respecto, aprobado por el Gobierno de Chile.
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4.80licitar los antecedentes que estime conveniente para el
cumplimiento de su tarea asesora, a los organismos
piblicos pertinentes.

5.Planificar, promover y coordinar politicas a nivel
nacional, regional, provincial y local, en materia de
proteccién de solicitantes de la condicién de refugiado y
refugiados, relacionandose directamente, para tales
efectos, con cualquier institucidon publica o privada,
nacional, internacional o] extranjera, que fuese
pertinente. La Comisién hard las propuestas de politicas
en este sentido al Subsecretario del Interior.

6.Coadyuvar en la blisqueda e implementacidén de soluciones
duraderas para los refugiados, entendiéndose por tales la
repatriacién voluntaria, la integracién en Chile, y el
reasentamiento en un tercer pails.

7.Dictar y aprobar su reglamento interno.

Articulo 28.- Quérum.

La Comisidén de Reconocimiento de la Condicidén de Refugiado
sesionard con sus cinco miembros. Excepcionalmente podré
sesionar con un minimo de tres miembros con derecho a voto,
titulares o reemplazantes.

En todo caso, sus decisiones se adoptaran con al menos tres
votos concurrentes.

Capitulo II
De la Secretaria Técnica

Articulo 29.- Funciones.

El Jefe del Departamento de Extranjeria vy Migracidn
dispondrd de una Secretaria Técnica, que asistira a 1la
Comisidén de Reconocimiento de la Condicién de Refugiado, la
que estara integrada por personal a su cargo. Las funciones
de esta Secretaria deberdn determinarse en el reglamento
internc que fije la referida Comisidén, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 22 N° 7 de la Ley N° 20.430.
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TITULO IV

Del Procedimiento de Determinacién de la Condicién de
Refugiado

~gﬁif§%. Capitule I
' Normativa aplicable

Articulo 30.- Norma supletoria. _

El procedimiento administrativo de determinacidén de la
condicién de refugiado se regira por las disposiciones de
la Ley N° 20.430 y del presente reglamento. En lo no
regulado por éstas, se aplicard supletoriamente la Ley N°
19.880, gque Establece 1las Bases de 1los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracidén del Estado.

Articulo 31.- Actos administrativos que se pronuncian sobre
la solicitud de reconocimiento y el término del Estatuto de

la Condicién de Refugiado.

Corresponderd al Subsecretario del Interior pronunciarse
sobre el otorgamiento, rechazo, cesacidén, cancelacién y
revocacion de la condicién de refugiado, mediante
resolucidén exenta del trédmite de toma de razdén, teniendo en
consideracién los antecedentes y recomendaciones emanadas
de la Comisién de Reconocimiento de 1la Condicidén de

Refugiado.

Capitulo II
S De los Procedimientos

Parrafo 1° Presentacién de la Solicitud

Articulo 32.- Solicitante de la condicidn de refugiado.

Podria solicitar el reconocimiento de la condicidén de
refugiado toda persona que se encuentre dentro del




territorio de la Reptiblica de Chile, sea que su ingreso o
residencia en el pais fuere reqular o irregular.

En caso de ingreso o residencia irreqular en el pais, se
estard a lo dispuesto en articulo 8° del presente
reglamento.

Los extranjeros afectados por una medida de prohibicidn de
ingreso, expulsién vigente o gque se encuentren obligados a
abandonar el pais, sélo podran formalizar una solicitud de
reconocimiento de la condicidén de refugiado siempre gque
Eichas medidas hayan sido previamente suspendidas o dejadas

in efecto. En todo caso, se garantizarid el Principio de No
evolucién al extranjero que no obstante encontrarse afecto
por las sefialadas medidas manifieste la intencién de
formalizar una solicitud de reconocimiento de la condicidn

ticulo 33.-Ingreso y Residencia Regular

Para efectos del procedimiento, el ingreso o residencia
regular en el pais se acreditard con alguno de los
siguientes documentos vigentes:

1. Tarijeta de turismo;

2. Tarjeta de tripulante o tarjeta especial de
tripulante; '

3. Pasaporte o titulo de residencia, con la respectiva
visacibén estampada; :

4. Comprobante de visacidén en tréamite;

5. Certificado de Permanencia Definitiva, y
6. Cédula Nacional de Identidad para Extranjeros.
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Se entenderan gque se encuentran residiendo en el pais en
forma irregular, los extranjeros gue continuaren
yoermaneciendo en Chile, no obstante haberse vencido sus
espectivos permisos, entendiéndose que ello ocurre una vez
<fgXpirados los plazos para presentar la correspondiente

ticulo 35.- Ingreso Irregular

extranjeros que hubiesen ingresado en forma
clandestina, indocumentada ¢ valiéndose de documentos
falsificados, adulterados o expedidos a nombre de otra
persona y que manifiesten ante la autoridad contralora de
frontera la intencidén de solicitar refugio, deberan
presentarse ante la oficina de Extranjeria de las
Gobernaciones Provinciales o©¢ en el Departamento de
Extranjeria y Migracién del Ministerio del Interior a
formalizar la solicitud, dentro del plazo de diez dias
corridos, contados desde la fecha de ingreso al territorio

nacional.

especto de los extranjeros que hubieren formalizado su
solicitud fuera del plazo indicade en el inciso anterior,
se estard a lo dispuesto en el articulo 8° del presente

;iilamento.
V

ticulo 36.- Formalizacidén de la solicitud.

Aly ingresar a territorio nacional, los extranjeros podrén
_ d} nifestar ante 1la autoridad contralora de frontera la
A isitencién de formalizar una solicitud de reconocimiento de
'}‘la condicién de refugiado, autoridad que le proporcionara
’Ella informacidén necesaria respecto del procedimiento.

La solicitud de reconocimiento de la condicidén de refugiado
deberad formalizarse en cualquier oficina de Extranjeria de
las Gobernaciones Provinciales o© en el Departamento de
Extranjeria y Migracién del Ministerio del Interior. Este
trdmite deberd realizarse en forma persconal por el
interesado. En caso gque el extranjero esté impedido de
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presentarse personalmente por motivo de fuerza mayor
debidamente Justificado, el Ministerio del Interior
arbitrara las medidas para que un funcionario habilitado
concurra al lugar donde éste se encuentre, le informe del
procedimiento y le asista en la formalizacién de su
peticién.

/Articulo 37.- Datos del Solicitante

Se entenderd formalizada la solicitud wuna vez que el
interesado complete el formulario proporcionado por la
autoridad migratoria de extranjeria, el que contendrd, a lo
menos, 1los siguientes datos:

a.ﬁombres y apellidos del solicitante;
b.Lugar y fecha de nacimiento;

c. Sexo;

d.Nacionalidad;

e.Documente utilizado para ingresar al pais;
f.Lugar de ingreso a Chile;

g.Tipo de visacidén o residencia actual;
h.Pais de procedencia;

i.Otras solicitudes de refugio presentadas en el
extranjero, indicando pais y estado de tramitacidn;

j.Domicilio en Chile;

k.Motivos por los que interpone el pedido;
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l.Indicacién de las pruebas documentales o de otro tipo que
pueda aportar a la scolicitud, y

0m.Firma del interesado.

En caso que el solicitante no pueda acreditar su identidad
por carecer de documentos, se extenderd la solicitud con el
nombre gque sefiala, previo registro de filiacién en el
Servicio de Registro Civil e Identificaciédn.

Parrafo 2° Tramitacidén de la Solicitud

Articulo 38.- Informacidén del procedimiento

Una vez formalizada la solicitud ante el Departamento de
Extranjeria y Migracién del Ministerio del Interior o las
Gobernaciones Provinciales, se le informara al peticionario
respecto del procedimiento para la determinacidén de la
condicidén de refugiado, sus derechos y obligaciones, en su
propio idioma o en otro que pueda entender. Asimismo, se le
informara acerca de la posibilidad de contactarse con un
representante del Alto Comisionado de Naciones Unidas para
los Refugiados.

Para efectos de cumplir con esta obligacién, la autoridad
migratoria proporcionard una cartilla informativa con las
principales caracteristicas del procedimiento, derechos,
obligaciones, e informacidén de organizaciones publicas, |
internacionales o de la sociedad civil con las que el |
solicitante podréa contactarse con el. fin de asesorarse
respecto de su solicitud.

El Ministerio del Interior facilitard al solicitante que
asi lo requiera o necesite, los servicios de un intérprete
calificade para asistirle en las entrevistas y en la
presentacién por escrito de los hechos en los (que
fundamenta su peticién.
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Articulo 39.- Acceso a asistencia humanitaria basica.

El Ministerio del Interior notificard a los organismos
correspondientes de la formalizacién de las solicitudes de
reconocimiento, con el objeto que éstos provean de
asistencia humanitaria bédsica a 1los solicitantes de la
condicién de refugiado y los miembros de su familia que los
acompafien, que se encuentren en situacién de
vulnerabilidad, especialmente en lo referido al alojamiento
y acceso a ayuda alimenticia, salud y trabajo.

El Ministerio del Interior fijard, en conjunto con estos
organismos, los = criterios y alcances de la ayuda,
considerando las condiciones de vulnerabilidad que los
solicitantes presenten.

Articulo 40.- Entrevista Individual.

Toda persona que formalice una solicitud de reconocimiento
de la condicidén de refugiado, debera ser entrevistada de
manera individual, por personal idéneo que se desempefie en
el Ministerio del Interior, en un lugar gque garantice 1la
confidencialidad de la entrevista.

Los que no fuesen solicitantes principales del
reconocimiento de 1la condicidén de refugiado, dque sean
miembros del grupo familiar, también = podrén ser

entrevistados individualmente, a fin de garantizar que
tengan la oportunidad de exponer su caso y formalizar una
solicitud en forma independiente.

J

“kl solicitante de reconocimiento de la condicién de
refugiado y los miembros de su grupo familiar que lo
acompafien, podrédn elegir entrevistadores e intérpretes de
su mismo sexo. El entrevistador deberad ser especialmente
capacitado a fin de identificar cualquier factor cultural;
religioso; de género o de indole personal, tales como 1la
edad y el nivel educacional, que pudieran afectar su

. habilidad para presentar su caso.

La entrevista serad considerada como un elemento esencial
del procedimiento de determinacién de la condicién de
refugiado.
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Articulo 41.- Recopilacién de Informacién del Pais de

Origen

La Secretaria Técnica de la Comisién de Reconocimiento
deberéa recopilar informacidén sobre el pais de nacionalidad
0 residencia ‘habitual que sea relevante para analizar las
solicitudes presentadas, en particular en lo referido a la
.situacidén del afectado ante la ley, sus derechos civiles,
politicos, econémicos, sociales y culturales; las
costumbres sociales y culturales de dicho pais, asi como
las consecuencias de su trasgresidén; la prevalencia de
practicas tradicionales perjudiciales; 1la incidencia vy
formas de violencia contra algun grupo de personas; la
proteccién de gque disponen; las sanciones previstas para
quienes ejercen violencia contra alguin grupo de personas y
los peligros que el afectado puede enfrentar si regresa a
su pais de nacionalidad o residencia habitual, después de
haber ©presentado una solicitud de la condicidén de
kfugiado. '

Articulo 42.- Visacidon de Residencia

Una vez formalizada 1la solicitud de reconoccimiento de la
condicidén de refugiado, conforme a lo establecido en los
articulcos 36 y 37 del presente reglamento, la autoridad
competente extendera al peticionario y a los miembros de su
familia que lo acompafien, una visacidén de residente
en la condicién de titular, por el plazo de
Esta visacién podrd prorrogarse por periodos
'guales hasta que la solicitud que da origen al beneficio
;/sea resuelta de manera definitiva por la autoridad

&ﬁﬂrrespondlente.
; ticulo 43 .- Caducidad del permiso de residencia
temporaria.
o La resolucidén ejecutoriada que se pronuncie sobre la
»T?Jrhzﬂ\sollcltud de recconocimiento de la condicidén de refugiado,

. M‘—,- R

. sera causal de caducidad de la visacidén de residencia
temporaria otorgada al solicitante y a los miembros de su
fixﬂflia que lo acomparmen.

"Articulo 44.- Obligaciones del Solicitante.
}fﬂ PDurante el procedimiento, el solicitante tendra las
‘ siguientes obligaciones:




l.Decir la verdad, informar y cooperar activamente a fin de

que puedan esclarecerse los hechos y razones en que se
basa su solicitud, debiendo comparecer personalmente ante
la autoridad competente cada vez que sea requerido.

2.Aportar pruebas dentro de los plazos establecidos por la

autoridad y suministrar explicaciones satisfactorias
sobre la eventual insuficiencia o falta de las mismas.

3. Proporcionar informacién sobre su persona y experiencia,

con los detalles necesarios para determinar los hechos
pertinentes.

4.Dar una explicacidén de las razones invocadas en apoyo de

su solicitud.

5.Contestar todas las preguntas que le sean formuladas.

6.Fijar domicilio e informar, oportunamente, a la autoridad

competente, cualquier cambio que éste sufra, en un plazo
de quince dias.

El incumplimiento grave o reiterado de las obligaciones,

que impida a la autoridad desarrollar adecuadamente el
procedimiento de determinacidn de la condicidn de
refugiadeo, podréd servir de antecedente para disponer el
archivo o rechazo de la solicitud, segun corresponda.

Articulo 45.- Mérito de la Prueba. .
La

Comisién de Reconocimiento apreciara las pruebas

conforme a las reglas de la sana critica.

Cuando no pudiere recolectarse prueba material suficiente,
la Comisién podrd basar sus recomendaciones en indicios,
presunciones y la credibilidad general del solicitante, en
cuyo caso corresponderd otorgarle el beneficio de la duda,
siempre gque éste hubiere cumplidoe con 1las obligaciones
enunciadas en el articulo anterior.
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Parrafo 3° Efectos del Reconocimiento de la Condicién de
Refugiado y de su rechazo

fj Articulo 46.- Efecto Declarativo del Acto de Reconocimiento
/"y Fundamentacién de las Resoluciones.

El reconocimiento de la condicién de refugiado es un acto
-declarativo.

Todas las Resoluciones que se dicten, referidas a la
determinacién ~del estatuto de refugiado, deberdn ser
debidamente fundadas, para lo cual consignaran las
consideraciones de hecho y de derecho que le sirven de
fundamento y la decisidén adoptada. Expresaran, ademas, los
recursos administrativos establecidos en la Ley N° 20.430 y
reservardn al afectado los recursos judiciales procedentes.
Articulo 47.- Documentacién de Residencia.

A las personas a quienes se les haya reconocido la
condicidén de refugiado y sus familias, se les otorgard un
permiso de residencia permanente, de acuerdo a lo
preceptuadeo en la legislacidén gque establece normas sobre
extranjerds en Chile, que les permita gozar de todos 1los
derechos que se 1les reconocen en virtud de la Ley N°
20.430, el presente reglamento y las Convenciones
Internacionales sobre esta materia.

La caducidad o revocacién de dicho permiso no comporta el
‘ cese del estatuto de refugiado, el cual subsistiréd mientras
= M} mantengan las condiciones que le dieron origen.

y

0 Articulo 48.- Registro de 1los Permisos de Residencia y
“ﬂ ,//.otorgamiento del documento de identidad.

El solicitante de la condicién de refugiadc y refugiado y
sus familias, que hubieren obtenido una residencia legal en
el pais, deberan registrarla ante el organismo competente,
conforme lo establezca la normativa de extranjeros en
Chile.

Asimismo, tendrdn derecho a obtener un documento de
identidad para extranjeros, que serda expedido por el
Servicio de Registro Civil e Identificacién, con sujecidn a
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.




Articulo 49.- Documento de Viaje.
La persona que hubiere obtenido el estatuto de refugiado y
su familia, que no cuenten con pasaporte vigente u otro
~/documento de identidad iddéneo que los habilite para salir
&/del pais e ingresar a territorio extranjero, tendran
e % derecho a obtener un documento de viaje que les permita
salir y reingresar al territorio nacional, con sujecién a
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes. Dicho
documento serd expedido por el Servicio de Registro Civil e
Identificacidén, previa autorizacién del Ministerioc del
Interior. Este documento se ajustard a las disposiciones de
la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951,
y su Protocolo de 1967.

El Ministerio del Interior podra, por razones de orden
publico o de seguridad nacional, denegar la concesién del
documento de viaje o revocar el concedido. En este tltimo
caso, el beneficiario deberd restituir el documento al
Ministerio del Interior.

AArtlculo 50. Efectos del Rechazo de 1la Solicitud de
‘ Reconocimiento de la Condicién de Refugiado.

Aquellos solicitantes de la condicién de refugiado que no
hubieren obtenido el estatuto de tal, podran solicitar un
permiso de residencia en el pais, de conformidad con la
legislacién que establece normas sobre extranjeros en
Chile, en un plazoc de treinta dias contados desde el
‘momento en que se encuentre ejecutoriada la resolucién gue
'ﬁ*echaza el reconocimiento de la condicién de refugiado.

3

Articulo 51.- Notificacién.

Adoptada una decisidén relativa a la determinacién de 1la
condicioén de refugiado, la autoridad competente la
notificara al solicitante en el plazo de quince dias, por
carta certificada dirigida a su domicilio, acompafiando
copia integra de la resolucién respectiva. Las
notificaciones por carta certificada se entenderéan
practicadas a contar del tercer dia siguiente a su
recepcidn en la oficina de Correos.




Las notificaciones también podrdn practicarse en el
Departamento de Extranjeria y Migracién del Ministerio del
Interior o en 'las oficinas de Extranjeria de las
Gobernaciones Provinciales, entregando copia integra de 1la
resolucidn, bajo la firma del interesado, e indicéndose la
fecha, hora y lugar en que se practicdé. En caso que éste se
negare a firmar, se dejard constancia de este hecho en el
mismo documento de la notificacidén, debidamente firmado por
prél funcionario encargado de esta gestién.

Parrafo 4° Del Archivo, Cesacién, Cancelacién y Revocacién
del Estatuto de Refugiado

‘Articulo 52.- Archivo de la solicitud.

El Departamento de Extranjeria y Migracidén del Ministerio
del Interior podré ordenar, mediante resolucién, el archivo

la solicitud de reconocimiento de la condicién de
ﬂ%fugiado, de conformidad con lo establecido en la Ley N°
19.880.

El abandono del procedimiento se producira por la
inactividad del solicitante que paralice el procedimiento
iniciado por é1, por un plazo superior a treinta dias. El
Ministerio del Interior le notificard de acuerdo con el
articulo 51 del presente reglamento, gue si no efectia las
diligencias de su cargo en el plazo de siete dias, se
declarard el abandono de ese procedimiento.

En estos casos caducard el permiso de residencia que le
hubiere sido otorgado en virtud de la formalizacién de la
solicitud de reconocimiento, y el interesado quedarad sujeto
f las normas generales de extranjeria.

Articulo 53.- Procedimiento de Cesacién, Cancelaciédn Y
Revocacidn del Estatuto de Refugiado.

Para proceder a la cesacidén, cancelacidn o revocacién del
estatuto, la Comisidén de Reconocimiento deberd resolver,
previo  informe de la Secretaria Técnica, sobre 1la
oportunidad y conveniencia de .iniciar un procedimiento de

27



este tipo. En caso que se inicie dicho procedimiento, se
notificard al refugiado de este hecho por carta certificada
y se le citard ante la Secretaria Técnica a efectos de ser
entrevistado y evaluar su situacién. Se le otorgard al
refugiado un plazo de treinta dias para gque presente toda
la documentacidén y antecedentes que sean relevantes para el
procedimiento. La Secretaria Técnica elaborard un informe
sobre la cesacidn, cancelacidén o revocacién gque debera
presentar a la Comisién de Reconocimiento de la Condicidén
de Refugiado para que emita su recomendacién.

La Comisién de Reconocimiento de la Condicidén de Refugiado
propondra el cese, la cancelacién o la revocacidén del
Estatuto de Refugiado al Subsecretaric del Interior, gquien
resolverd mediante resolucidén exenta del tramite de toma de

razon.

Contra las resoluciones contempladas en este parrafo
procederan los recursos establecidos en el articulo 60 del

presente reglamento.

Capitulo III

De los procedimientos especiales

Parrafo 1°: Procedimiento especial para menores de edad

Articulo 54.- Definiciones.

,//Se entendera por menor de edad, tode nifio, nifia o

adolescente menor de 18 afios de edad.

Se entenderd por nifio, nifla . o adolescente separado de su
familia, aquel que se encuentra apartado de ambos padres o
de su representante legal o la persona legalmente encargada
de su cuidado, pero no necesariamente de otros parientes.
Esta categoria incluye a nifios, nifias o© adolescentes
acompaniados por otros adultos de su familia.

Se entenderd por menor de edad no acompafiado a todo nifo,
nifia o adolescente que ha quedado separado de ambos padres
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y otros parientes y no estd al cuidado de un adulto que,
por ley o por costumbre, es responsable de hacerlo.

Se entenderd por menor de edad huérfano a todo nific, nifia o
adolescente respecto de cuyo padre y madre se encuentre
acreditada la defuncidn.

i “Articulo 55.- Solicitud. , _

7/ Todo nifo, nifia o adolescente tiene derecho a scolicitar el
reconocimiento de la condicién de refugiado, por si o
representado por sus padres, parientes directos,
representantes legales o© agquellas personas ¢ instituciones
gue, de conformidad a la ley, tengan a cargo su  cuidado
personal.

Si el menor de edad lo requiere, podrd acogerse a tramite
la solicitud con independencia de las personas que ejercen
su representacién legal o cuidado personal, con el objeto
de considerar 1las circunstancias particulares gque la
motivan, en cuyc caso la Secretaria Técnica evaluarad la
conveniencia de informar a la autoridad de proteccidn de
derechos de nifios, nifias o adolescentes.

Tratandose de menores de edad separados de su familia, no
acompafiados o hueérfanos, la Secretaria Técnica debera
informar de inmediato a la autoridad de proteccién de
derechos de nifios, nifias o adolescentes para que se adopten
las medidas de proteccién, cuidado y asistencia gue se
timen necesarias.

Articulo 56.- Entrevista.

La autoridad migratoria evaluard individualmente la
necesidad y oportunidad que el menor de edad sea acompafiado
durante la entrevista por sus padres, representantes
legales, la persona encargada de su cuidado personal o un
profesional experto en derechos de la infancia y
adolescencia.

En el caso de nifios, nifias o adolescentes separados de su
familia, no acompaiiados o huérfanos, la entrevista siempre
se realizard con la presencia de un profesional experto en
derechos de la infancia y adolescencia.




. i i’“"!'

Articulo 57.- Recomendaciones.

la condicién de refugiado de menores de edad, se observaran
§'las recomendaciones formuladas por la autoridad chilena de
proteccidén de derechos de nifios, nifias o adolescentes y las
Directrices sobre Proteccidén y Cuidado de Nifios Refugiados
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
ﬁefugiados.

#JAsimismo, se procurara que todas las etapas del
|“s/procedimiento se desarrollen con la mayor celeridad.
&

Parrafo 2°: Otros Procedimientos Especiales

Articulo 58.- Tratamiento especial.

En caso que el solicitante alegue haber sido victima de
violencia, ya sea sexual o por motivos de género, el
Ministerio del Interior procurara dque los organismos
publicos competentes le presten asistencia psicoldgica vy
social.

Del mismo modo, la autoridad procurard que en la
realizacién de las entrevistas la persona pueda sentirse
segura respecto de la confidencialidad de su peticién.

=JArticulo 59.- Ingreso Masivo de Refugiados.
De producirse un incremento sustancial de solicitudes de

reconocimiento de la condicién de refugiado, como
consecuencia de un ingreso masivo de personas,
entendiéndose por tal aquel que 1mp1da un procesc normal de
elegibilidad individual, se podran implementar

procedimientos especiales de determinacién, prima facie o
por grupos.

\l(‘
\ l'ffg

®~ Correspondera al Ministro del Interior constatar el ingreso
_masivo de personas gque pudieren requerir de proteccidn
\@ ~1nternac1onal y proponer la dictacidén de un Decreto Supremo
é& Fundado, estableciendo las medidas necesarias para asegurar
‘\u su proteccidén y asistencia, y la aplicacién de un
procedimiento especial para el reconocimiento de la
condicién de refugiado. -
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Dicho procedimiento especial deberé asegurar la adopcidén de
medidas adecuadas para excluir del régimen de proteccién a
aquellas personas que hubieren cometido alguno de los actos
indicados en el articulo 16 de la Ley N° 20.430.

En  caso de flujos masivos, se podrad solicitar el
asesoramiento del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados y requerir, de los érganos competentes,
las medidas necesarias para garantizar la efectiva
proteccidén de los refugiados.

Capitulo IV
De la Revision de Actos Administrativos.

Articulo 60.- Recurso de Reposicién y Jerarquico.
M| /=<' Sin  perjuicio de las acciones constitucionales que
',;procedan, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 20 \%
; : 21 de la Constitucién Politica de la Republica, contra las
resoluciones que denieguen, revoguen, cancelen o hagan
cesar el estatuto de refugiado, procederan los recursos de
reposicidén y jerdrquico, establecidos en el articulo 59 de
la Ley N° 19.880, que Establece las Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado.

Para la resolucién de estos recursos, la autoridad
/fwfdzj‘ correspondiente no requerird la recomendacién de la
/3.0 77 - Comisién de Reconocimiento de la Condicién de Refugiado.

3 ticulo 61.- Cémputo de los plazos.

“ 0s plazos establecidos en este reglamento son de dias
 habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias sabados,
los domingos y los festivos.
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Los plazos se computaran desde el dia sigquiente a agquél en que
se -notifique la resolucién resgectiva.

Articulo 62 - Efecto Suspensivo

La interposicidén de recursos adm1nlstrat1vos, suspendera la

ejecucién de las medidas objeto de ellos, en tanto la
autoridad no se pronuncie. S ‘

Lo que transcribo @ Ud. para su conocimiento
Saluda atte. a Ud.

DbV e

RODRIGO UBILLA MACKENNEY
Subsecretario del Interior




